l/l Zuger Pensionskasse

Case Management — Begleitung zu neuen Perspektiven

Information fur Versicherte

Unser Angebot

Sind Sie durch einen Unfall oder eine Krankheit
plotzlich mit den Themen Arbeitsunfahigkeit,
Leistungsbeeintrachtigung oder Invaliditat
konfrontiert?

Wir und unsere Partner engagieren uns dafiir,
gemeinsam mit lhnen und allen wichtigen betei-
ligten Personen die fiir Sie passende Unterstiit-
zung bereitzustellen.

Im Mittelpunkt unserer Bemiihungen stehen Sie!
Ihre Bedurfnisse und Ressourcen haben Vor-
rang. Es stehen lhnen unabhingige Case Mana-
ger unserer Partnerorganisationen zur Seite.
Diese sind an die Schweigepflicht gebunden.
Informationen, welche vertraulich behandelt
werden missen, werden nicht an die Zuger
Pensionskasse oder Ihren Arbeitgeber weiterge-
geben.

Ziele

Ein zentrales Ziel ist, dass Sie sobald als moglich
wieder in die Arbeitswelt zuriickkehren konnen.
Ob das derselbe Arbeitsplatz mit demselben
Pensum ist wie vorher oder andere Moglichkei-
ten in Betracht gezogen werden, hangt von
Ihnen und lhrer Situation ab.

Mit dem Case Manager steht lhnen eine qualifi-
zierte Fachperson zur Seite, die sich in Fragen
rund um Arbeitsplatz, Gesundheit und Versiche-
rungsaspekte bestens auskennt. Der Case Mana-
ger leistet die notige fachliche Begleitung, damit
die Ruckkehr ins Berufsleben gelingen kann.

lhr Beitrag

Sie sind mit dem Case Management grundsitzlich
einverstanden und motiviert, am Prozess teilzu-
nehmen.

Das Case Management ist fiir Sie kostenlos.

Zu unseren Partnern

Der gesamte Case Management-Prozess wird
durch die PKRiick koordiniert. Diese organisiert
im Auftrag der Zuger Pensionskasse das Case
Management. Die PKRiick arbeitet im Case
Management schweizweit mit verschiedenen
Partnerunternehmen zusammen, die auf eine
sorgfaltige und bediirfnisgerechte Unterstiitzung
und Begleitung ihrer Klienten achten.

Die Case Management-Partner kénnen sich tiber
diverse Spezialkenntnisse ausweisen. Je nach
Krankheitsbild und Wohnort der betroffenen
Person wird der fiir die Situation am besten
geeignete Case Management-Partner ausgewahlt.
Die Partnerunternehmen beschaftigen aus-
schliesslich Case Manager und Case Managerin-
nen, die Uber eine erstklassige Ausbildung fiir
Ihre Tatigkeit verfiigen.

(bitte wenden)



I/l Zuger Pensionskasse

Ablauf Case Management

I. Kontaktaufnahme

Ihr Arbeitgeber informiert uns mit [hrem Ein-
verstandnis uber |hr Interesse an einer Case
Management Unterstiitzung.

Die Informationen leiten wir der PKRiick
weiter. Erkennt die PKRiick in Ihrem Fall Rein-
tegrationschancen, wird ein Case Management
eingeleitet.

Ihre personlichen Angaben werden an die ver-
antwortliche Person des Case Management-
Unternehmens weitergeleitet. Der Case Mana-
ger setzt sich anschliessend mit lhnen direkt in
Verbindung.

2. Erstgespriach

Der Case Manager und Sie vereinbaren einen
Termin, und er trifft sich mit lhnen zu einem
unverbindlichen Erstgesprich.

Wahrend diesem Erstgesprach lernen Sie sich
gegenseitig kennen und lhre Bediirfnisse werden
geklart. Uber dieses Erstgesprich hinaus besteht
fir Sie jedoch keine Verpflichtung.

3. Unterstiitzung

Wenn Sie Interesse an einer Unterstiitzung durch
den Case Manager haben, planen Sie gemeinsam
das weitere Vorgehen. Der Case Manager koor-
diniert, organisiert, vernetzt und vermittelt
zwischen lhnen, lhrem Arbeitgeber, lhrem Arzt,
Ihren Versicherungen und lhrem sozialen Umfeld.

Das Case Management wird auf lhre Bedurfnisse
abgestimmt. Die Massnahmen konnen beispiels-
weise eine Berufsberatung, die Koordination mit
dem bestehenden oder einem potenziellen
Arbeitgeber, Arzten und Versicherern sowie
administrative oder sonstige Unterstutzung
umfassen.

4. Abschluss

Sind |hre Ziele erreicht, wird das Case Manage-
ment schrittweise beendet. Sei es, weil Sie eine
neue Stelle gefunden haben, lhre Umschulung
erfolgreich abgeschlossen haben, Sie wieder ge-
sund sind oder aus einem anderen Grund keine
Unterstiitzung mehr brauchen.

Unsere Partner informieren uns, sobald der
Case Management-Prozess abgeschlossen ist.



